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Piblico

Este curso é voltado para aqueles que se encantam pela Moda, mas nao se véem desempenhando
nenhum de seus papéis mais conhecidos (estilistas, modelos, editoras, jornalistas, fotografos,
cabeleireiros, maquiadores, produtores) e talvez gostem de descobrir algumas das outras iniUmeras
fungoes que precisam ser desempenhadas com a mesma exigéncia de criatividade e profissionalismo.
Muitas destas funcdes estao relacionadas com as atividades de Marketing.

Objetivo

O objetivo deste curso é capacitar profissionais a acompanhar, entender e antecipar manifestacoes
e transformacdes no comportamento da sociedade onde atuam e transformar esse entendimento
em produtos que ajudem os consumidores na construcao de suas identidades plurais e globais,
cada vez mais vinculadas as praticas de consumo.

Serao abordados assuntos como: construgao de marcas consistentes, metodologia de desenvolvimento
de colecoes, estratégia de preco, estratégia de distribuicao (com énfase em visual merchandising
e e-commerce), redes de relacionamento (nao apenas como comunica¢cao, mas como ferramenta
estratégica para as empresas), producao, logistica e estratégias de comunicacao.

Ao final, os alunos estarao aptos a realizar planos de marketing totalmente voltados aos negocios
da Moda.

Metodologia

- Equilibrio entre conteldo teorico e pratico: ilustracao dos temas ministrados com exemplos atuais
presentes nas lojas, nos veiculos de comunicacao e estilos de vida contemporaneos.
Intercalagao das disciplinas com seminarios de profissionais reconhecidos pelo mercado onde atuam.
- Foco nas areas de negbcios e tendéncias de mercado.

- Enfase no planejamento e gestao de recursos.

Apresentacao da exceléncia das praticas, em cada uma das areas.

- Divisao em modulos de introdugao, aprofundamento e gestao.
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e ESTRATEGIA DE MARKETING

Introducao aos principais conceitos de Marketing: analise
de mercado, segmentacao de publico-alvo e desenvolvi-
mento de um conceito de negbcio; Estudo e analise das
diferentes metodologias para plano de marketing de moda;
Alternativa/Canais de distribuicao Como estruturar uma
estratégia de preco; analise de custos e formacao do preco
final para atacado e varejo; Escolha da melhor alternativa
de distribuicao; escolha da melhor localizagao do ponto-de-
venda. Como montar um orcamento de marketing.

e HISTORIA DA MODA

Seminéarios de Histéria da moda do século XX.

e MICRO E MACRO TENDENCIAS DE COMPORTAMENTO
DO CONSUMIDOR

Leitura e interpretacao dos movimentos sécio-culturais:
entendimento da relagao entre surgimento das micro tendéncias
e seu impacto na formacgao das macro tendéncias de com-
portamento; Entendimento e interpretagcao da moda neste
contexto; Metodologias de pesquisa com o consumidor;
Segmentagcao/mapeamento de consumidores.

e CADEIATEXTIL

Participantes da cadeia produtiva: dos fios ao varejo; Dados
de mercado global, perspectivas econémicas, desafios no
mundo, principais participantes, posi¢cao do Brasil no ranking
mundial, agéncias e 6rgaos reguladores; Novas formas
de producgao; Tecnologia téxtil; Sustentabilidade; Propor,
escolher e justificar os produtos dentro da indUstria téxtil
para embasar o suporte de marketing da empresa de con-
feccao. Conhecer o porqué para justificar o como.

 FINANCAS

Canais de crédito; juros e taxas de juros; regime de capi-
talizacao simples e composto; sistemas de amortizagoes;
nocoes de uso da HP12c.

e DESENVOLVIMENTO DE PRODUTOS/COLECOES

Analise do ciclo de vida, mix de colecao, aspectos tecnologicos
e operacionais; Como estruturar uma estratégia de preco;
analise de custos e formacao do preco final para atacado
e varejo.
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e GESTAO DE VAREJO

Planejamento de vendas, Planejamento de compras,
Planejamento de resultados, Avaliacao de resultado, Atendi-
mento tipologia e metodologia. Conceituacao do negocio
e formatacgao para os futuros relacionamentos empresarias
e comerciais da cadeia do varejo, bem como administrar.

e GESTAO DA MARCA NO VAREJO

As estratégias para a construcao e posicionamento
de marcas mercado varejista.

¢ CRM (CUSTOMER RELATIONSHIP MANAGEMENT)

Transmitir o conceito mostrando o processo e ferramentas
para aimplementacao da estratégia de CRM. capacitando-os
a avaliar como as empresas estao trabalhando o Marketing
de Relacionamento. Fonte de construgao estratégica e es-
trutura operacional para um eficaz gerenciamento da relacao
e segmentacao de mapeamento com os consumidores.

e COOL HUNTING

Tem como objetivo principal desenvolver o espirito
de observacao e apresentar uma metodologia de trabalho
para a pesquisa e a leitura de tendéncias. Para isso, sao
apresentadas as diretrizes da producao cultural contem-
poranea, passando pela fotografia, masica, moda, editoria
e advertising. O curso também mostra onde nascem e se
desenvolvem o0s novos trends.

e GESTAO DA MARCA NO VAREJO

As estratégias para a construcao e posicionamento
de marcas no varejo.

e ARQUITERTURA DA MARCA

As diferentes variaveis do Mix de marketing para o planeja-
mento e construcao dentro do conceito de gerenciamento
de Marcas, com utilizagdes de ferramentas de comunicagao
atuais no processo de pesquisa.

e SEMIOTICA APLICADA A MODA

Com a finalidade de que temas da moda contemporanea
possam ser discutidos sob “lente” da semibtica discursiva
e da comunicagao. Moda e Comunicacao; Marketing
e moda; Semibtica discursiva; Semibtica Plastica; Semiotica
da cultura; Estudos midiaticos; Estudos culturais; Sistema
do Corpo; Sistema da moda; Subjetividade e diversidade
cultural; Diferentes grupos e seus estilos; ldentidade
e Consumo; Meios de Comunicacao de Massa.
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e PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DE COMUNICAGAO

Entender o papel do planejamento como pratica em negbcios
se torna relevante a medida que a compreensao do movi-
mento e posicionamento competitivo, da marca como ativo,
da otimizagao dos investimentos se tornam parte prioritaria
dentro de uma agao.

e VISUAL MERCHANDISIGN

Esclarzecer as possibilidades e oportunidades que
o visual merchandising pode trazer como atividade capaz
de materializar naloja, o espirito, atitude e posicionamento
de moda das marcas, a0 mesmo tempo em que impulsiona
vendas. E a ferramenta de marketing mais valiosa que
o lojista de moda tem a sua disposi¢ao para encantar
e atrair clientes.

 SISTEMA DE INFORMACAO

Sistemas de informacao nas organizacoes de moda: estrutura,
cultura e mudanca organizacional; Sistemas de infor-
macao baseados na perfomance: produtividade e retorno
do investimento; Conceito de tecnologia da informacao;
internet, intranet e extranet; Sistemas de processamento
de transacoes: pedidos e compras.

e TECNICAS DE REPRESENTACAO E APRESENTACAO
DE PROJETOS

Capacitar os participantes, de forma vivencial, para fazerem
apresentacoes eficazes, de forma a captar o interesse
e publico e para atuarem com desenvoltura em apresen-
tacoes comerciais e projetos.

e PROJETO FINAL-TCC

0 Projeto Final € etapa necessaria e obrigatoria para receber
a certificacao de conclusao do curso. Ao longo do percurso
formativo, o aluno escolhera o tema do seu projeto final
e durante o modulo especifico, sera orientado por professores.
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